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1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1 A aceitacdo da proposta de seguro esta sujeita a andlise do risco;

1.2 O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagdo por parte da
Susep;

1.3 O segurado poderd consultar a situagao cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

2. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo contratado e especificado no Certificado de Seguro, de acordo com as Condigdes
Contratuais deste seguro, o pagamento de indenizagdo no caso de ocorréncia dos eventos previstos e
cobertos pelo seguro, desde que devidamente comprovados.

3. DEFINICOES

Apdlice: Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das coberturas
solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos

coletivos (apdlice coletiva).

Ato llicito: Toda acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito
alheio ou cause prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro: Meio pelo qual o Segurado, terceiro ou seu representante legal, comunica a
Seguradora a ocorréncia do evento coberto e cujas caracteristicas estao ligadas as circunstancias
previstas nestas CondicGes Gerais.

Beneficidrio: Pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizacdo em caso de sinistro.

Casco: O veiculo propriamente dito.

Certificado Individual: Documento emitido para cada segurado no caso de contratagao por meio de
apolice coletiva, quando da aceitacdo do proponente ou da renovac¢ao do seguro.

Chaves: Instrumento utilizado para acesso e partida do veiculo.

Cobertura: Garantia de compensagdo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da efetivagdo do
sinistro previsto no contrato de seguro.

Colisdao Total: Estao abrangidos por esta cobertura os prejuizos resultantes da colisdao do veiculo

segurado, devidamente coberto, que somados os prejuizos sejam iguais ou superiores a 75% (setenta
e cinco por cento) do valor de mercado referenciado, desde que atestado por empresa especializada.
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Condig¢des Gerais: Conjunto das clausulas da apdlice que tem aplicagdo geral a todos os seguros de
determinado ramo ou modalidade de seguro ou coberturas, que estabelecem as obriga¢des e os
direitos das partes contratantes.

Dolo: E uma falta intencional para ilidir uma obrigag3o.

Estipulante: Pessoa juridica que contrata Apdlice coletiva de seguro, ficando investida dos poderes de
representac¢ao dos Segurados perante a Seguradora.

Evento: E o fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Furto: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mdvel (Art.155 do Cddigo Penal Brasileiro).
Indenizagao: Valor pago pela Seguradora ao Beneficiario em fungao de evento indenizavel, ocorrido
durante a vigéncia do seguro, cujo valor ndo poderd ser superior ao limite maximo de indenizacao
estabelecido no Certificado de Seguro.

Limite Maximo de Indenizagdo: Representa o valor maximo de indenizacdo contratado para cada
cobertura, especificado no Certificado de Seguro, que representa o maximo que a Seguradora
suportard em um risco coberto.

Perda: Acdo ou efeito de perder; sumico.

Prejuizo: Perda econdmica/material decorrente dos eventos cobertos pelo Certificado de Seguro.
Prémio: Importancia paga pelo Segurado a Seguradora em decorréncia da contratacao do seguro.
Proponente: Pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.
Proposta: Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o
seguro, abrangendo, no caso de contrata¢do ou renovac¢ao de apdlices coletivas, tanto a proposta de
contratacao formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao dos segurados individuais.
Quebra Acidental: Qualquer destruicao do equipamento segurado que evite o funcionamento correto
do mesmo e que seja o resultado de uma causa externa, slbita e imprevisivel, sem prejuizo das

exclusdes previstas no contrato.

Risco: Evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra
o qual é feito o seguro.

Roubo: Subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia a
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia (Art.I57 do

Cédigo Penal Brasileiro).

Roubo ou Furto Total: Roubo ou furto seguido da ndo localizacdo do veiculo até a data de pagamento
do sinistro, devidamente coberto e desde que atestado por empresa especializada.
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Estdo abrangidos por esta cobertura os prejuizos resultantes de um mesmo sinistro de roubo ou furto
de um veiculo segurado localizado, devidamente coberto, que somados sejam iguais ou superiores a
75% (setenta e cinco por cento) do valor de mercado referenciado, desde que atestado por empresa
especializada.

Salvados: Objetos resgatados de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.

Segurado: Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro e/ou estd exposta aos riscos previstos nas
coberturas indicadas no Certificado de Seguro e definidos nestas Condi¢cGes Gerais.

Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume os riscos e garante o
pagamento da indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

Veiculo: Qualquer meio mecéanico de transporte Vicio Intrinseco Entende-se por vicio intrinseco o
defeito préprio da coisa que se ndo encontra normalmente em outras da mesma espécie.

Vigéncia: Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo
ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios,
conforme estabelecido no plano de seguro.

4. VEICULOS COBERTOS

4.1 S3o os veiculos novos ou usados, comercializados através da Rede de Lojas ou Concessionarias
autorizadas pelo Estipulante, licenciados em todo o territério brasileiro.

4.2 O veiculo segurado devera estar expressamente descrito no Certificado Individual e respeitar todas
as condicOes estabelecidas nestas Condicdes Gerais.

5. VEICULOS NAO COBERTOS
5.1 Nao estdo cobertos por este seguro os seguintes veiculos:

a) oOnibus, bicicletas ou triciclos de qualquer natureza;

b) Utilizados para fins comerciais;

c) Destinados a locacdo ou qualquer outra finalidade lucrativa tais como, mas nao limitadas a taxi,
autoescola, lotagdo, transporte escolar e/ou publico;

d) Utilizados para servicos publicos tais como, mas nao limitado a policia, corpo de bombeiros,
ambulancias, resgates, vigilancia e fins militares;

e) Utilizados para competicdes ou provas de velocidade;

f) Que sofreram modificacGes ndo autorizadas pelo fabricante;

g) Que operam em regime de sobrecarga;

h) Que estejam fora das especificacGes das leis de transito brasileiras.

6. RISCOS COBERTOS

6.1. As coberturas deste seguro estao divididas em basica e adicionais conforme segue:
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6.1.1. Basicas
6.1.1.1. Cobertura Total

Esta cobertura tem como objetivo indenizar a diferenga positiva entre o valor de compra do veiculo
na data da aquisi¢dao do bem, comprovada através de Nota Fiscal ou Recibo de Compra, e o valor da
indenizagdo da cobertura do Seguro Compreensivo de Casco, em evento proveniente de colisdo total
ou roubo ou furto total, sendo o valor recebido a Titulo de Indenizagdo da Companhia Seguradora
responsavel pela cobertura do seguro compreensivo do casco do bem, que devera estar segurado em
no minimo 100% (cem por cento) da tabela FIPE ou tabela substituta. Essa cobertura sera valida por
até 36 (trinta e seis) meses a contar do ano de compra do veiculo, conforme descrito na apélice e no
certificado de seguro, ndo havendo renovagao desta cobertura.

6.1.1.2. Saldo Devedor

Esta cobertura tem como objetivo indenizar a diferenca positiva entre o valor do Saldo Devedor do
contrato de financiamento na data da ocorréncia do evento coberto, sendo o valor recebido a Titulo
de Indenizacdo da Companhia Seguradora responsavel pela cobertura do seguro compreensivo do
casco do bem, que devera estar segurado em no minimo 100% (cem por cento) da tabela FIPE ou
tabela substituta, em evento proveniente de colisdo total ou roubo ou furto total.

6.1.2. Adicionais

6.1.2.1. Despesas Acessorias

Esta cobertura tem como objetivo indenizar os gastos com a reposicdo deum novo veiculo na
ocorréncia de evento proveniente de colisdo total ou roubo ou furto total.

Os gastos englobam essa cobertura sao:
a) Despesas com Despachante (Transferéncias, Emplacamento Licenciamento e emissGes de
CertidGes);
b) Seguro Obrigatério e Imposto Sobre Propriedade de Veiculo Automotor (IPVA);
c) Pagamento integral de todas as parcelas pagas pelo segurado limitado a 6 (seis) parcelas do
veiculo, quando ele for financiado.

6.1.2.2. Reposicao de Chaves — Roubo ou Furto

Esta cobertura tem como objetivo indenizar os gastos com a reposicao das chaves de um veiculo nas
mesmas condicdes do fabricante, na ocorréncia de evento proveniente de roubo ou furto.

6.1.2.3. Reposicdao de Chaves por Quebra Acidental

Esta cobertura tem como objetivo indenizar os gastos com a reposicao das chaves de um veiculo nas
mesmas condicGes do fabricante, na ocorréncia de evento proveniente de quebra acidental.
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6.1.2.4. Reposigcao de Chaves Decorrente de Perda

Esta cobertura tem como objetivo indenizar os gastos com a reposi¢cdo das chaves de um veiculo nas
mesmas condi¢des do fabricante, na ocorréncia de evento proveniente de perda.

6.1.2.4.1. Evidencie-se que apenas serdo objetos de cobertura e indenizagao, Sinistros decorrentes de
Perda Total e Roubo ou Furto sem a localizagdo do bem, desde que reconhecidos e devidamente
comprovados.

7. RISCOS EXCLUIDOS

7.1. Ficam expressamente excluidos deste seguro os danos ou perdas decorrentes direta ou
indiretamente de:

a)

b)

f)

g)

Atos ilicitos ou dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticado pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal de um ou de outro. Nos seguros contratados por
pessoas juridicas, a exclusdo aplica-se aos socios controladores, aos seus dirigentes e
administradores Legais, aos beneficidrios e aos seus respectivos representantes legais.
Prejuizos financeiros de qualquer natureza, indenizacdo por paralisacdo ou perda de receita,
despesas com estacionamento, garagem, transporte, ou qualquer outra responsabilidade que
resulte, direta ou indiretamente, de um sinistro coberto;

Os ocasionados por negligéncia explicita do Segurado;

Veiculos que ndo possua apdlice de seguro de automoével vigente, exclusivamente com a
Cobertura de Casco do veiculo contratado;

Quaisquer eventos nao indenizados pela seguradora detentora da apdlice do seguro de casco
do veiculo contratado;

Quaisquer danos causados ao veiculo, quando o montante dos prejuizos nao seja igual ou
superior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor de mercado, desde que ndo seja decretada
perda total pela seguradora do seguro de automovel vigente;

Custos relativos a blindagem, ou qualquer acessorio que seja instalado em carater fixo ou
movel no veiculo durante a vigéncia do seguro.

7.2. Excluem-se ainda das coberturas deste seguro:

a)
b)
c)

d)

e)

Atos de terrorismo, guerras, revolta, revolucdo, motins, distlrbios, rebelides, greves,
sabotagem, vandalismo, arrombamento e quaisquer perturbacdes de ordem publica;
Substancias quimicas no meio ambiente ou aplicadas e detritos de origem animal ou vegetal;
Atos ou atividades das Forcas Armadas ou de Forcas de Seguranga em tempos de paz;

Os eventos que tenham por causa irradiacdes provenientes da transmutacao, desintegracao
nuclear ou da radioatividade;

Eventos decorrentes de fendmenos da natureza, de carater extraordinario, tais como: chuvas,
granizo, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas, alagamentos, tempestades,
tempestades ciclonicas atipicas, descargas elétricas e atmosféricas, raios, condicoes
climatolégicas, furacGes, tornados, ciclones, congelamento, quedas de corpos siderais,
meteoritos, inundacgdes, enchentes por dgua de chuva, rio, mar, lago, represa ou adutora ou
gualquer outro fato que fuja ao controle do Segurado;
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f) Participacao do veiculo segurado em qualquer tipo de competicao, aposta ou prova, seja de
carater profissional ou amador;

8. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

8.1 A cobertura deste seguro sera vdlida para eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do
territdrio nacional.

8.2 A cobertura podera incluir eventos ocorridos fora do territdrio nacional, desde que a seguradora
detentora da apdlice do seguro de casco proceda com a indeniza¢do de perda total.

9. ELEGIBILIDADE

9.1. Para ser elegivel ao presente seguro e ao recebimento da indenizacdo, é necessario que o
Segurado mantenha seguro de casco do seu veiculo durante a vigéncia do presente seguro. O seguro
de casco do automédvel deve garantir o pagamento de uma indenizacdo correspondente a no minimo
100% (cem por cento) do valor do bem, de acordo com a tabela FIPE ou tabela substituta, nas hipdteses
de perda total.

9.1.1. O Seguro podera ser adquirido por pessoas fisicas ou juridicas, desde que ndo sejam utilizados
para fins comerciais.

9.2. Serdo aceitos neste seguro os seguintes veiculos:

a) Que possuam apolice vigente com a cobertura do Seguro Compreensivo de Casco;

b) Adquiridos através da Rede de Lojas ou Concessiondrios devidamente autorizados pelo
Estipulante;

c) Novos (O km);

d) Usados com até 7 (sete) anos de utilizagdo;

e) Os veiculos cujo peso seja inferior a 3,5 toneladas;

f) Com limite maximo de quilometragem que sera definida na Proposta e no Certificado Individual
de Seguro.

10. ANALISE E ACEITACAO DO SEGURO

10.1. A celebracdo, a alteracdo ou a renovacdo ndo automatica do contrato de seguro somente
poderdo ser feitas mediante proposta preenchida e assinada pelo proponente, seu representante legal
ou corretor de seguros.

10.2. Sera fornecido ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, o protocolo que
identifique a proposta recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu recebimento.

10.3. Com base nas declara¢Ges prestadas na Proposta, a Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias
para manifestar-se formalmente sobre a aceitacdo proposta, contados a partir da data de seu
recebimento, seja para seguros novos ou renovagdes, bem como para alteragdes que impliquem
modificacdo do risco.
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10.3.1. A emissao e o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo previsto no item 10.3.
anterior substitui a manifestacdao expressa de aceitacdo da proposta pela sociedade seguradora
prevista no mesmo subitem.

10.4. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 10.3 anterior, podera solicitar documentos
complementares para analise e aceitag¢do do risco ou da alteracdo da Proposta.

10.4.1. Caso o Segurado seja pessoa fisica, a solicitacdo podera ocorrer apenas uma vez durante o
prazo previsto no item 10.3 para aceitagao.

10.4.2. No caso do Segurado ser pessoa juridica, a solicitacdo poderd ocorrer mais de uma vez durante
o prazo previsto no item 10.3. anterior, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido
de novos elementos para avaliacdo da proposta ou taxacdo do risco.

10.5. No caso de solicitacdo de documentos complementares, para andlise e aceitacdo do risco ou da
alteracdo da proposta, conforme descrito no item 10.4 anterior, o prazo de 15 (quinze) dias ficard
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.

10.6. Em caso de ndo aceitacdo, a Seguradora formalizarad a recusa por meio de correspondéncia ao
Proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, especificando o motivo da recusa.

10.7. A auséncia de manifestacdo por escrito, nos prazos previstos no sub item 10.3 anterior
caracterizard a aceitacao tacita da proposta.

10.8. No caso de propostas recepcionadas com adiantamento total ou parcial do prémio, a seguradora
concederd uma cobertura proviséria durante o periodo de analise, e em caso de aceitacao, o referido
periodo serd considerado e incorporado como efetiva vigéncia.

10.9. Em caso de recusa da proposta, o periodo de cobertura proviséria sera automaticamente
cancelado as 24:00 (vinte e quatro) horas da data da formalizacdo da recusa.

10.9.1. Neste caso o prémio pago serad restituido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
integralmente ou deduzido da parcela “pré-rata temporis" correspondente ao periodo em que tiver
prevalecido a cobertura.

10.10. A data de aceitacdo da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

a) A data da manifestacdo expressa pela sociedade seguradora;

b) A data de emissdo da apdlice ou certificado individual com consequente envio e/ou
disponibilizacdo do documento contratual; ou

c) A data de término do prazo previsto no subitem 10.3, quando caracterizada a aceitacdo tacita
da proposta prevista no subitem 10.7.

10.10.1. A Seguradora emitird a apdlice ou endosso em 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo
do risco.
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11. CONTRATAGAO DO SEGURO POR MEIOS REMOTOS

11.1. A contratacao do seguro podera ser realizada por meios remotos, quando disponibilizado pela
Seguradora e na forma estabelecida pela legislagdo especifica.

11.2. A Apdlice e/ou o Certificado Individual serd emitido com base nas declaragGes prestadas, na
Proposta de Contratacdo e/ou Adesdo e devidamente assinada. Essas declaragdes determinam a
aceitacdo do risco pela Seguradora e o calculo do prémio correspondente.

11.3. Se os dados Apdlice e/ou o Certificado Individual estiverem diferentes dos informados na
Proposta de Contratacdo, devera ser solicitado a Seguradora por escrito, dentro do prazo de 1 (um)
més a contar da data de emissdo da mesma, que corrija a divergéncia existente. Decorrido esse prazo,
considerar-se-a o disposto na Apdlice e/ou o Certificado Individual emitido.

11.4. As exigéncias para aceitacao dos proponentes serdao estabelecidas contratualmente.

12. PRAZO DE ARREPENDIMENTO

12.1. O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da
emissdo do Certificado Individual.

12.2. Caso o segurado exer¢a o direito de arrependimento, os valores eventualmente pagos, a
qualquer titulo, durante o prazo a que se refere o item 12.1 anterior, serao devolvidos, de imediato.

12.3. O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para
contratagao, sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

12.4. A sociedade seguradora, ou Estipulante de seguros, e o corretor de seguros habilitado, conforme
for o caso, fornecerdo ao segurado confirmacdo imediata do recebimento da manifestacdo de
arrependimento.

12.5. A devolucdo serd realizada pelo mesmo meio e forma de efetivacdo do pagamento do prémio,
sem prejuizo de outros meios disponibilizados pela seguradora e expressamente aceitos pelo
segurado.

13. VIGENCIA DO SEGURO

13.1 O inicio e o término de vigéncia do risco individual serd as 24h00 (vinte e quatro horas) das
respectivas datas indicadas no Certificado Individual.

13.2 Nos contratos de seguros cujas propostas tenham sido recepcionadas sem pagamento de prémio,
o inicio de vigéncia da cobertura deverd coincidir com a data de aceitacdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

13.3 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor

para futuro pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia da cobertura sera a partir da
data da recepgao da proposta pela Seguradora.

Pagina 10 de 23



bs2

Seguros

13.4 O seguro esta vinculado ao seu periodo de vigéncia e ndo finda com a eventual transferéncia de
propriedade do veiculo, se a mesma ocorrer dentro do prazo de sua vigéncia. Em caso de transferéncia
do veiculo, os dados cadastrais do novo segurado deverdo ser atualizados.

14. RENOVAGAO

14.1 A renovagao do seguro é automatica uma Unica vez, pelo mesmo periodo a menos que haja
manifestacdo em contrdrio por uma das partes com um periodo minimo de 60 (sessenta) dias, e/ou se
ocorrer uma das situagdes previstas nestas Condi¢des Gerais.

14.2 As renovacgdOes posteriores deverdo ser efetuadas de forma expressa, podendo ser realizadas
também pelo Estipulante.

14.3 As renovacdes realizadas pelo Estipulante sé poderdo ocorrer quando ndo implicarem 6nus ou
dever para os segurados.

15. ALTERAGAO DO LIMITE DA GARANTIA

15.1. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever uma nova proposta ou solicitar a emissao de
endosso, para alteragao do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da
Seguradora a sua aceitacdo e alteracdo do prémio, quando couber.

15.2. As alteracbes respeitardo os procedimentos expressos no item 10 - Analise e Aceitacdo do
Seguro.

16. FORMA DE CONTRATAGAO DO SEGURO

16.1. Este seguro esta enquadrado na modalidade de Primeiro Risco Absoluto para todas as coberturas
contratadas, ou seja, a Seguradora responderd pelo pagamento dos prejuizos materiais até o Limite
Mdximo de Indeniza¢do, sem aplicacdo de proporcionalidade (rateio). Caso os prejuizos ultrapassem
o Limite Maximo de Indenizagdo, o Segurado sera responsavel pelos prejuizos que ultrapassem este
limite.

16.2. A cobertura Basica Total podera ser contratada isoladamente ou conjugada com a cobertura de
Despesas Acessdrias, Reposicao de Chaves - Furto e Roubo, Reposicao de Chaves - Quebra Acidental
e/ou Reposicdo de Chaves - Perda.

16.3. A cobertura Basica de Saldo Devedor podera ser contratada isoladamente ou conjugada com a
cobertura de Despesas Acessérias, Reposicdao de Chaves - Furto e Roubo, Reposicdo de Chaves -

Quebra Acidental e/ou Reposi¢do de Chaves - Perda.

16.4. A cobertura Adicional de Despesas Acessorias ndo podera ser contratada isoladamente devera
ser conjugada com a cobertura Basica Total ou de Saldo Devedor.

16.5. A cobertura Reposicao de Chaves - Roubo ou Furto ndo poderd ser contratada isoladamente
devera ser conjugada com a cobertura Basica Total ou de Saldo Devedor.
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16.6. A cobertura Reposicdao de Chaves - Quebra Acidental ndo podera ser contratada isoladamente
devera ser conjugada com a cobertura Basica Total ou de Saldo Devedor.

16.7. A cobertura Reposicdo de Chaves - Perda ndao podera ser contratada isoladamente deverd ser
conjugada com a cobertura Basica Total ou de Saldo Devedor.

17. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

17.1 O Limite Maximo de Indeniza¢do para cada veiculo segurado constante deste contrato representa
o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, obedecendo-se as determinagdes contidas nestas
Condicbes Gerais.

17.2 O Limite Maximo de Indenizacdo para as coberturas descritas nesse contrato sera discriminado
no certificado individual.

17.3 Limite Maximo de Indenizacdo é o respectivo valor fixado para a cobertura contratada e
representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia de um sinistro ou série de
sinistros ocorridos na vigéncia deste seguro, respeitando o valor maximo de indenizag¢do contratado
para cada garantia.

17.4 Os limites maximos de indenizacdo fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo
admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma para
outra.

17.5 Este seguro ndo permite a reintegracao do Limite Maximo de Indenizagdao quando da ocorréncia
de um sinistro coberto, ou seja, em caso de sinistro, o valor de indenizagao pago pela Seguradora sera
automaticamente deduzido do Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura afetada, e ndo serd
admitido qualquer tipo de reintegragao deste limite

15.5.1. Quando a soma das indenizag¢des pagas durante a vigéncia da apodlice referente ao veiculo
segurado atingir ou ultrapassar o respectivo valor maximo de indenizagao, o Certificado de Seguro sera
automaticamente cancelado, ficando o Segurado sem direito a qualquer restituicao de prémios ou
emolumentos ja pagos.

18. OBRIGACOES DO SEGURADO
18.1 O Segurado, independente de outras estipulacdes deste seguro, obriga-se a:

a) Fornecer a Seguradora, no momento da contratacdo do seguro, seus dados completos, de
forma a possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de cobranca e cobertura do seguro
contratado;

b) Comunicar imediatamente a Seguradora, pela via mais rdpida possivel, a ocorréncia de
gualquer fato ou circunstancia que possa afetar ou alterar o risco, bem como qualquer evento
gue possa vir a se caracterizar como um sinistro, indenizavel ou ndo, nos termos deste
contrato, encaminhando posteriormente documento por via formal e escrita;

c) Empregar os meios ao seu alcance para diminuir as consequéncias do sinistro;
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d)

Agir com boa-fé. Se qualquer reivindicagdo do segurado quanto ao seguro for, em qualquer
aspecto, de declaragdes inexatas e omissas, ou por fraude ou de inten¢do fraudulenta com o
intuito de obter vantagens em seu préprio favor, isentara a Seguradora do pagamento das
indenizagOes e da restituicao dos prémios.

18.2 Ainobservancia das obriga¢des convencionadas nestas Condi¢des Gerais, por parte do Segurado,
isentard a Seguradora da obrigacdo de pagar qualquer indenizagdao com base no presente seguro.

19. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

19.1 Constituem obrigacdes do Estipulante:

a)

b)

g)

h)

j)

k)

Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessdrias para analise e aceitacdo do risco,
previamente estabelecido por aquela, incluindo dados cadastrais;

Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados, alteracdes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em
sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacées relativas ao contrato de
seguro;

Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, quando este for de sua
responsabilidade;

Repassar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos contratualmente;

Repassar aos Segurados todas as comunicacées ou avisos inerentes a Apdlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administracao;

Discriminar a razao social ou o nome fantasia da Seguradora responsavel pelo risco nos
documentos e comunicag¢des referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;

Comunicar de imediato a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta
comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacao de
sinistros;

Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto
ao seguro contratado;

Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido;
Informar a razao social ou o nome fantasia da Seguradora, bem como o percentual de
participacdo no risco, no caso de cosseguro/ em qualquer material de promoc¢do ou
propaganda do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do Estipulante.

19.2 O ndo repasse dos prémio a Seguradora nos prazos contratualmente estabelecidos podera
acarretar a suspensao ou o cancelamento da cobertura, a critério da Seguradora, e sujeitard o
Estipulante as cominacgdes legais.

19.3 expressamente vedado ao Estipulante

a)

Cobrar dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora;
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b) Rescindir o contrato ou efetuar qualquer alteragdo na apdlice que implique em 6nus aos
segurados, sem a anuéncia prévia e expressa de pelo menos 3/4 (trés quartos) do grupo
segurado;

c) Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia e supervisao da Seguradora e
sem respeitar a fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que serd contratado;

d) Vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipétese em que
tal contratagdo sirva de garantia direta a tais veiculos.

19.4 A Seguradora devera informar ao Segurado a situagdo de adimpléncia do Estipulante ou Sub-
Estipulante, sempre que solicitado.

19.5 Qualquer modificacdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever para os
Segurados dependerd da anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem, no minimo, 3/4
(trés quartos) do grupo segurado.

20. CONCORRENCIA DE APOLICES

20.1 O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

20.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicoes deste contrato, serd constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparagGes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta Ultima hipdtese com a anuéncia expressa da Seguradora
envolvida.

20.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a
ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

20.4 A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

20.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os

mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apodlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade
entre as Seguradoras envolvidas deverd obedecer as seguintes disposicoes:
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a) Serd calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse
o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participa¢Ges obrigatérias do
Segurado, limite maximo de indeniza¢do da cobertura e cldusulas de rateio;
b) Sera calculadaa"indenizagao individual ajustada" de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
bl.Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagGes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual ajustada Para
efeito desse recdlculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que
nado apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados
0s respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do limite
maximo de garantia da apdlice serd distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indenizacdo destas coberturas;

b2. Caso contrario, a "indenizacdo individual ajustada"” sera a indenizacdo individual, calculada
de acordo com o inciso | deste artigo.

c) Sera definida a soma das indenizag¢des individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com a alinea “b”
deste subitem;

d) Seaquantiaaque serefere aalinea “c” deste subitem for igual ou inferior ao prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participard com a respectiva indenizacao
individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver.

e) Se a quantia estabelecida a alinea “c” deste subitem for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizacdo individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele inciso.

20.6 A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporg¢ao da cota de participacao de
cada Seguradora na indeniza¢ao paga.

20.7 Salvo disposicao em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizagao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota parte, relativa ao produto
desta negociagao, as demais participantes.

21. PAGAMENTO DO PREMIO

21.1 O prémio podera ser pago de forma unica, mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou
parcelado, de acordo com disponibilizado pelo Estipulante e estabelecido no Certificado Individual.

21.1.1. A data Limite para pagamento do Prémio serd a contida no respectivo documento de cobranca
do Seguro.

21.1.2. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas

coincidirem com dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no 1°
(primeiro) dia util em que houver expediente bancario.
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21.2 A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicard no cancelamento da
Apodlice e/ou Certificado de Individual, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou
extrajudicial.

21.3 Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera cobrado nenhum valor adicional, a titulo de custo
administrativo de fracionamento, ficando facultado a Seguradora apenas a cobranga de juros pelo
financiamento do prémio do seguro.

21.4 No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em fung¢ao do prémio
efetivamente pago, observada, no minimo, a fracao prevista na Tabela de Prazo Curto descrita a seguir:

Relacdo % entre a % a ser aplicado Relacdo % entre a % a ser aplicado
Parcela do Prémio sobre a vigéncia Parcela do Prémio sobre a vigéncia
Pago e o Prémio original da Apdlice Pago e o Prémio original da Apdlice
Total da Apdlice e/ou Certificado de Total da Apdlice e/ou Certificado de
e/ou Certificado de Seguro e/ou Certificado de Seguro
Seguro Seguro
13% 5% 73% 53%
20% 9% 75% 57%
27% 13% 78% 62%
30% 17% 80% 66%
37% 21% 83% 70%
40% 25% 85% 74%
46% 29% 88% 79%
50% 33% 90% 83%
56% 37% 93% 87%
60% 41% 95% 91%
66% 45% 98% 95%
70% 49% 100% 100%

21.4.1. Para os percentuais ndo previstos na Tabela de Prazo Curto mencionada, deverao ser aplicados
0s percentuais imediatamente superiores.

21.4.2. A Seguradora informara ao Segurado ou seu representante legal por meio de comunicagao
escrita, o novo prazo de vigéncia ajustado.

21.5 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura, ficard automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original do Certificado de Seguro.

21.6 Findo o novo prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio
ou no caso de fracionamento em que a aplicagcdo da Tabela de Prazo Curto ndo resulte em alteracao

do prazo de vigéncia da cobertura, a seguradora podera cancelar o contrato.

21.7 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo nao ficard prejudicado.
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21.8 Quando o pagamento da indenizagdao acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de
fracionamento.

21.9 Ndo havendo restabelecimento do pagamento do prémio, apds o fim do prazo de vigéncia
ajustado, a cobertura sera automaticamente suspensa, e somente sera reabilitada a partir das 24
(vinte e quatro) horas da data em que o Segurado ou o Estipulante retomar o pagamento do prémio.

Os sinistros ocorridos no periodo de cobertura suspensa ficardao sem cobertura, respondendo a
Seguradora por todos os sinistros ocorridos exclusivamente a partir da data da reabilitacao.

21.9.1. No caso de seguros com cobranca postecipada, a reabilitacdo se dard com o pagamento dos
valores referentes ao periodo em que houve cobertura.

21.9.2. N3o sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de suspensdo em caso de
reabilitagao da cobertura do seguro.

21.9.3. O prazo de suspensdo por inadimplemento sera de no maximo 90 (noventa) dias, conforme
estabelecido no Certificado de Seguro. Decorrido este prazo, o seguro ficara automaticamente e de
pleno direito cancelado, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem
gue caiba restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga.

21.10 Entretanto, observado o disposto no item 21.8, nos seguros coletivos de custeio contributario,
se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os prémios recolhidos dos
segurados, estes ndo serao prejudicados no direito a cobertura do seguro, respondendo a Seguradora
pelo pagamento das indenizagdes devidas, ficando o Estipulante sujeito a cominagdes legais.

21.11 O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de prémio do
seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso ele receba, juntamente com o
prémio de seguro, qualquer quantia que Lhe for devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado
a destacar no carné, ticket, contracheque ou quaisquer outros documentos, o valor do prémio do
seguro de cada Segurado.

21.12 Fica reservado a Seguradora o direito de recalcular o prémio no fim da vigéncia deste contrato
de seguro, caso venha a ocorrer a necessidade de reenquadramento das taxas. As alteracdes previstas
serdo demonstradas por estudos técnicos-atuariais.

21.12.1. As novas taxas serdo aplicadas, exclusivamente, aos novos seguros/adesdes.

22. CANCELAMENTO DO SEGURO

22.1 O seguro podera ser cancelado a qualguer momento mediante acordo entre o Segurado e a

Seguradora, desde que tal intencdo seja comunicada por escrito com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias da data de cancelamento.
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22.1.1. Na hipdtese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo, além
dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto do subitem 21.3.
PAGAMENTO DO PREMIO.

22.1.2. Na hipétese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de vigéncia e a data de
cancelamento.

22.1.3. Para percentuais nao previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior.

22.2 O Estipulante podera solicitar o cancelamento do seguro somente se possuir anuéncia prévia e
expressa de um numero de segurados que represente, no minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo
segurado.

22.3 O seguro individual podera ser cancelado:

a) Com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante e o Segurado;

b) Com o ndo pagamento dos prémios mensais do seguro por periodo definido no Certificado
Individual, respeitando-se o disposto no subitem 21.2. do item 21 - Pagamento do Prémio;

c) Quando o valor de indenizagdao de um ou mais sinistros atingir o Limite Maximo de Indenizagao.

22.4 Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros omitir ou prestar declaracées
inexatas sobre circunstancias por ele conhecidas que poderiam influir na avaliacdo do risco ou na ndo
aceitacdo da Proposta de Seguro, serao aplicadas as seguintes regras:

a) A Seguradora podera rescindir o contrato a partir da data do protocolo de entrega da
comunicacao da rescisao ao Segurado. A Seguradora adquirira o direito ao prémio
correspondente a caracteristica do risco constatado proporcional ao periodo em dias entre a
data doinicio de vigéncia e da rescisdao do seguro, exceto no caso de dolo ou culpa do Segurado,
guando nao havera devolugdo do prémio; e

b) Se o sinistro ocorrer antes que a Seguradora tome conhecimento dessas circunstancias, a
indenizacdo sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o prémio recebido e o prémio
que deveria ter sido cobrado se a Seguradora tivesse conhecimento da verdadeira
caracteristica do risco. Se for constatado dolo ou culpa do Segurado, a Seguradora ficard
Liberada do pagamento da indenizacao.

23. ENCARGOS DE TRADUCAO

Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo a
cargo sociedade seguradora.
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24. DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

24.1 Em caso de sinistro, o Segurado devera apresentar a Seguradora o aviso de sinistro (contendo o
nome completo, a descricao da causa e consequéncias do sinistro), cépia simples do comprovante de
endereco, RG, CPF e o certificado do seguro, acrescido dos documentos abaixo relacionados conforme
0 evento:

24.2 Coberturas Total e Saldo Devedor:

a) Documento que comprove que a Seguradora responsavel pelo Seguro Compreensivo de Casco
aprovou o sinistro que ensejou perda total por colisdo, roubo ou furto (sem a localizacdo do
bem), o que ensejard o pagamento de indenizacdo equivalente a no minimo 100% (cem por
cento) do valor do bem, de acordo com a tabela FIPE ou tabela substituta;

b) Codpia do boleto | carné da compra do veiculo, com os respectivos valores pagos e pendentes;

c) Copiasimples da Nota Fiscal de Compra do veiculo segurado ou Recibo de Compra (para veiculo
usado);

d) Cobpia da apdlice do Seguro Compreensivo de Casco; e

e) Copia do recibo da indenizacdo do sinistro da cobertura do Seguro Compreensivo de Casco
(Comprovante de recebimento de indenizagao).

24.3 Cobertura Despesas Acessorias:

a) Documento que comprove que a Seguradora responsavel pelo Seguro Compreensivo de Casco
aprovou o sinistro que ensejou perda total por colisdo, roubo ou furto (sem a localizacdo do
bem), o que ensejara o pagamento de indenizagdo equivalente a no minimo 100% (cem por
cento) do valor do bem, de acordo com a tabela FIPE ou tabela substituta;

b) Cdpiasimples da Nota Fiscal de Compra do veiculo segurado ou Recibo de Compra (para veiculo
usado);

c) Nota fiscal da aquisicdo do novo veiculo ou Recibo de Compra (para veiculo usado);

d) Cépia da apdlice do Seguro Compreensivo de Casco;

e) Cépia do recibo da indenizacdo do sinistro da cobertura do Seguro Compreensivo de Casco
(Comprovante de recebimento de indenizacao); e

f) Notas fiscais comprovando os gastos na aquisicdo do novo veiculo:
f1. Até 6 folhas do carné de financiamento
f2. Pagamento do IPVA e Seguro obrigatério (se houver);
f3. Gastos com despachante
f4. Cépia do certificado do novo seguro

24.4 Coberturas Reposicdo de Chaves - Roubo e Furto e Reposicdo de Chaves — Perda

a) Boletim de ocorréncia; e
b) Nota fiscal emitida pela concessionaria com o valor total da nova chave.

24.5 Cobertura Reposicdo de Chaves - Quebra Acidental

a) Laudo da concessionaria atestando a quebra da chave; e
b) Nota fiscal emitida pela concessionaria com o valor total da nova chave
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24.6 No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora podera solicitar outros documentos e/ou
informagdes complementares. Neste caso, o prazo indicado no item 23.1 serd suspenso, sendo sua
contagem reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas
as exigéncias.

25. LIQUIDAGAO DO SINISTRO

25.1 Qualquer pagamento de indenizagao ou direito a indenizagdao com base no Certificado de Seguro
serd concretizado somente apds terem sido adequadamente relatadas pelo Segurado as
caracteristicas da ocorréncia do sinistro, apuradas suas causas, natureza e extensao e comprovados os
valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo ao proprio segurado prestar toda a assisténcia
para que tais requisitos sejam plenamente satisfeitos.

25.1.1. As despesas efetuadas com a comprovacdo do sinistro e com os documentos de habilitacdo
efetivamente necessarios a esta comprovacdo correrdo por conta do Segurado, salvo se diretamente
realizadas pela Seguradora e/ou por ela expressamente autorizadas.

25.2 A Seguradora podera exigir Atestados ou Certidoes de Autoridades competentes, bem como o
resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem
prejuizo do pagamento da indenizacdo no prazo devido.

25.2.1. Alternativamente, podera solicitar cépia da certidao de abertura de inquérito, que porventura
tiver sido instaurado.

25.3 Os atos e providéncias praticados pela Seguradora apds a ocorréncia do sinistro ndo importarao,
por si s, no reconhecimento da obrigag¢ao de pagar a indenizagdo reclamada

25.4 Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizagdo nao podera
ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao fixado no Certificado de Seguro.

26. PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

26.1 No caso das coberturas Basica Total, Basica Saldo Devedor e Adicionais Despesas Acessdrias, uma
vez entregue a Seguradora toda documentacgdo exigida na cladusula 24 - DOCUMENTOS EM CASO DE
SINISTRO a Seguradora apurara o montante da DIFERENCA POSITIVA entre o valor pago pelo veiculo
(conforme Nota Fiscal de Venda do Veiculo ou Certificado de Transferéncia) e o valor da indenizacdo
da cobertura compreensiva do Seguro Compreensivo de Casco (no minimo 100% da tabela FIPE ou
tabela substituta).

26.2 No caso das coberturas de Reposicao de Chaves - Roubo ou Furto, Reposicdo de Chaves - Quebra
Acidental ou Reposicdo de Chaves - Perda, a seguradora providenciard com a concessionaria a

aquisicdo de uma nova chave nas mesmas especificacoes do fabricante.

26.3 Fica estabelecido o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a liquidacdo do sinistro, contado a partir
da data da entrega pelo Segurado, de todos os documentos necessarios para efetuar esta Liquidacao.
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26.4 O ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto no subitem 26.3 - PAGAMENTO DA
INDENIZACAO implicard aplicacdo de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua
atualizagdo, nos termos da legislagdo especifica.

26.5 Somente haverd indenizagdo das coberturas Bdsica, Basica SALDO DEVEDOR E Adicionais
DESPESAS ACESSORIAS apds a indenizacdo do seguro Compreensivo de Casco. Caso o segurado nio
tenha tido o direito a indeniza¢do do seguro Compreensivo de Casco, ele automaticamente perdera o
direito a este seguro.

26.6 Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizacdo ndao podera
ultrapassar o Limite Maximo de Indenizacao fixado no Certificado de Seguro.

26.7 A cobertura deste seguro cessara quando a soma das indenizacdes atingirem o Limite Maximo de
Indenizagdo fixado no Certificado de Seguro

27. RECUSA DE SINISTRO

Quando a Seguradora recusar um sinistro, comunicara seus motivos ao Segurado/Estipulante por
escrito, dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da entrega da ultima documentacao
solicitada.

28. PERDA DE DIREITOS

28.1 Além dos casos previstos em lei e nas demais cldusulas das condi¢Ges deste contrato de seguro,
o Segurado perdera o direito a qualquer indeniza¢do, bem como tera o seguro cancelado, sem direito
a restituicao do prémio ja pago, se agravar intencionalmente o risco.

28.2 Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitacao da Proposta de Seguro ou no valor do prémio,
ficard prejudicado o direito a indenizacao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio
vencido.

28.3 Se a inexatidao ou a omissao nas declara¢des ndo resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora
podera:

28.3.1. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:
a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou
b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.
28.3.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem indenizacdo integral:
a) Cancelar o seguro apds o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio originalmente

pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou
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b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do
valor a ser indenizado.

28.3.3. Na hipodtese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apds o
pagamento da indeniza¢do, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

28.4 O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou
de ma-fé.

28.5 A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacdo do risco, poderd dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

28.6 O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

28.7 Na hipdtese de continuidade do contrato, a Seguradora poderd cobrar a diferenca de prémio
cabivel.

28.8 Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o Segurado comunicara o sinistro a Seguradora tao
logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

29. ATUALIZAGAO DE VALORES

29.1 Os valores devidos em caso de cancelamento do Seguro serao atualizados monetariamente,
sendo a data de obrigagao de restituicao a data de recebimento da solicitacdao de cancelamento ou a
data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

29.2 No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera atualizado
monetariamente, sendo a data de obrigacdo de restituicdo a data de recebimento do respectivo
prémio.

29.3 Para os casos de pagamento de indenizagao e devolugdo do prémio quando da recusa da Proposta
de Seguro, o ndo pagamento do valor devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a faculdade
de suspensdo da respectiva contagem, quando for o caso, acarretara:

a) Atualizacdo monetaria, sendo a data de obrigacdo de pagamento e/ou restituicdo a data de
ocorréncia do evento ou a data de formalizacdo da recusa;

b) Incidéncia de juros moratérios de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados “pro rata
temporis" e contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado.

29.4 O indice utilizado para atualizacio monetdria serad o IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor
Amplo da Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou o indice que vier a substitui-lo,
sendo calculado com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
de obrigacdo de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente antes da data de sua
efetiva liquidagdo
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29.5 As atualizagGes serdo efetuadas com base na variagao apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecunidria e aquele imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidagao

30. AUDITORIA

A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia do contrato de seguro, auditoria nos
documentos relativos ao seguro e sinistros ocorridos, devendo o Estipulante e o Segurado facilitar a
Seguradora a execu¢ao de tais medidas, proporcionando-lhe as provas e os esclarecimentos
solicitados.

31. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

31.1 Ao pagar a indenizacdo, a Seguradora ficard sub-rogada, até o limite do valor despendido com a
indenizacdo e gastos incorridos com ela, em todos os direitos e acées do Segurado ou das pessoas
seguradas contra aqueles que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado os prejuizos ou para eles
tenham concorrido, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub-
rogacdo. Este direito ndo podera ser exercido em prejuizo direto do Segurado.

31.2 O Segurado ndo podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-rogacao da
Seguradora contra terceiros responsaveis pelos sinistros cobertos por este seguro, nao se permitindo
gue faca o Segurado, com eles, acordos ou transagées

31.3 Salvo dolo, a sub-rogacdo nao terd lugar se o dano tiver sido causado pelo conjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins.

32. BENEFICIARIO DO SEGURO

Considera-se como beneficiario o préprio no segurado, ou na eventual impossibilidade, a quem
legalmente dispuser a legislacdao em vigor.

33. PRESCRICAO

Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

34. CESSAO DE DIREITOS

Nenhuma disposicdo desta apdlice dara quaisquer direitos contra os Seguradores a qualquer pessoa
ou pessoas que ndo o Segurado. A Seguradora ndo ficard obrigada por qualquer transferéncia ou
cessdo de direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a Seguradora, por meio de endosso, declare
o seguro valido para o beneficio de outra pessoa.

35. FORO

Fica eleito o foro do domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas ou questdes oriundas do

presente contrato de seguro. Na hipotese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as
partes, serd valida a eleicdo de foro diferente do domicilio do segurado.
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